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ZAPYTANIE OFERTOWE

1. WPROWADZENIE

FIRMA  PRODUKCYJNO-HANDLOWO-USLUGOWA  ’POLA”” JAN KRZYSZCZAK
przygotowujac sie do przedsigwzigcia projektowego zaprasza do skladania ofert na przeprowadzenie
audytu wzorniczego i opracowanie strategii wzorniczej rozumianej jako raport z przeprowadzonego
audytu wzorniczego w ramach projektu wspolfinansowanego przez Unie¢ Europejska w ramach
Programu Operacyjnego Polska Wschodnia 2014-2020 (PO PW), OS Priorytetowa I: ,,Przedsigbiorcza
Polska Wschodnia”, Dziatanie 1.4 Wz6r na konkurencje¢ I Etap.

Niniejsze postepowanie prowadzone jest w trybie poréwnania ofert z zachowaniem zasady
konkurencyjnosci i réwnego traktowania Wykonawcéw w rozumieniu obowiazujacych Wytycznych w
zakresie kwalifikowania wydatkéw w ramach Europejskiego Funduszu Regionalnego, Europejskiego
Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spdjnosci na lata 2014-2020.

2. INFORMACJE O ZAMAWIAJACYM:

2.1 Nazwa oraz adres Zamawiajacego:

FIRMA PRODUKCYJNO-HANDLOWO-USLUGOWA ’POLA”’ JAN KRZYSZCZAK
Stasin 34, 21-030 Motycz

Tel.: 81 503 12 16

E-mail: biuro@piekarniapola.pl

2.2. Gtéwnym profilem dziatalnosci F.P.H.U. “POLA” Jan Krzyszczak jest produkcja pieczywa oraz
wyrobdw ciastkarskich i cukierniczych (PKD 10.71.Z). Firma funkcjonuje od 1982 roku. W swojej
dziatalnosci firma stara si¢ nawigzywac do najlepszych tradycji i wartosci polskiego rzemiosta i drobnej
przedsiebiorczosci. Nalezy do Cechu Rzemiost Spozywczych przy Izbie Rzemiosta i Przedsiebiorczosci
w Lublinie oraz Stowarzyszenia Rzemieslnikéw Piekarstwa.

F.P.H.U. “POLA” Jan Krzyszczak zatrudnia ponad 20 oséb.

Branza, w jakiej dziala Zamawiajacy: spozywcza (produkcja pieczywa; produkcja Swiezych
~ wyrobéw ciastkarskich i ciastek, PKD 10.71.Z).

3. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

3.1 Przedmiotem Zamoéwienia jest przeprowadzenie Audytu Wzorniczego przedsigbiorstwa
Zamawiajacego polegajacego na analizie dzialalno$ci Zamawiajacego pod wzgledem potencjatu i
potrzeb wzorniczych, ktérego wynikiem bedzie opracowanie Strategii Wzorniczej.

Szczegdtowy opis przedmiotu zaméwienia okreslono w punkcie nr 5 Zapytania Ofertowego.

4. INFORMACJE OGOLNE O PROJEKCIE

4.1. Projekt bedzie realizowany w ramach Dziatania 1.4 ,,Wzdr na konkurencje", I Osi priorytetowej:
LPrzedsiebiorcza Polska Wschodnia", Programu Operacyjnego Polska Wschodnia 2014 — 2020.
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5. SZCZEGOLOWY OPIS ZAMOWIENIA
Wspélny Stownik Zamoéwien (CPV): 79212000-3 — Ustugi audytu
5.1. Zakres Zaméwienia obejmuije:

a) przeprowadzenie audytu wzorniczego, ktérego obszary muszg obejmowaé m.in.:

analiz¢ wzorniczg Zamawiajacego w zakresie oferty produktowej, modelu biznesowego, technologii,
struktury organizacyjnej, proceséw komunikacji, strategii marketingowej, zdefiniowania i
charakterystyki klientéw i konkurencji oraz kluczowych w kontekscie Zamawiajgcego trendéw
branzowych, analizg potrzeb Zamawiajgcego w zakresie zarzadzania wzornictwem, analize oferty pod
katem wykorzystania wzornictwa i potencjatu rynkowego Zamawiajgcego.

b) opracowanie raportu (strategii wzorniczej) z przeprowadzonego audytu wzorniczego, zawierajgcego
co najmniej nastepujace elementy:

e og6lng charakterystyke firmy zawierajaca analize wzorniczg przedsiebiorstwa w zakresie
produktéw, technologii, struktury organizacyjnej, proceséw komunikacji z klientem, dziatan
marketingowych firmy,

® o0golny opis otoczenia firmy w zakresie designu zawierajacy co najmniej informacje odnosnie
charakterystyki klientéw, opis gléwnych konkurentéw, opis trendéw rynkowych,

e  okreslenie kluczowych w kontekicie Zamawiajacego trendéw branzowych, spolecznych i
technologicznych o duzym potencjale wptywu na rynek Zamawiajgcego,

e oceng poziomu wykorzystania wzornictwa w firmie oraz jej potencjatu w tym zakresie,

»  zdefiniowanie probleméw wzorniczych w firmie, przy czym problemy te moga dotyczy¢ zaréwno
produktu, jak i innych proceséw biznesowych w firmie,

» rekomendacje dalszych szczegétowych dziatan dla Zamawiajacego.

5.2. Wykonawca zamieszcza w Formularzu Ofertowym (zal. nr 1) metodologie audytu wzorniczego.

5.3. Strategia wzornicza zostanie opracowana zgodnie z wymogami okre§lonymi w Regulaminie
konkursu do Etapu I Dziatania 1.4 ,,Wz6r na konkurencj¢" POPW dostepnym na stronie internetowej
Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci (PARP) https://www.polskawschodnia.gov.pl/nabory/14-
wzor-na-konkurencje-1/.

5.4. Wykonawca zobowigzany jest do uwzglednienia uwag do strategii wzorniczej zgloszonych przez
Zamawiajacego i/lub PARP.

5.5. Wykonawca zobowigzany jest do wytypowania swojego przedstawiciela, ktory wezmie udziat
w posiedzeniu Panelu Ekspertéw w terminie wyznaczonym przez PARP, zgodnie z Regulaminem
konkursu do Etapu I Dziatania 1.4 ,,Wz6r na konkurencje" POPW.

5.6. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo zgloszenia uwag i zastrzezefi co do opracowanej przez
Wykonawceg strategii wzorniczej. Wykonawca zobowigzany jest do uzgodnienia ostatecznej wersji
strategii wzorniczej z Zamawiajacym. Szczegélowe regulacje w zakresie czynnosci odbioru
opracowanej przez Wykonawcg strategii wzorniczej zostang zawarte w umowie warunkowej zawartej z
wybranym Wykonawcg w niniejszym postgpowaniu ofertowym. Uwagi PARP do strategii wzorniczej
oraz uwagi i zastrzezenia zgloszone przez Zamawiajacego Wykonawca bedzie uzupetniat bez prawa do
odrebnego wynagrodzenia.

5.7. Zgodnie z zasadami wynikajacymi z Regulaminu konkursu w ramach Programu Operacyjnego
Polska Wschodnia 2014-2020, O$ Priorytetowa I: Przedsiebiorcza Polska Wschodnia, Dziataniel.4
Wz6r na konkurencj¢ I Etap (Nr konkursu 1) po wyborze Wykonawcy w niniejszym postgpowaniu
ofertowym Zamawiajacy zawrze umowe warunkowa na realizacje audytu wzorniczego, ktora zawieraé
bedzie co najmniej zakres zgodny z zatagcznikiem nr 3 do zapytania ofertowego.
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6. TERMINY I PLATNOSCI.

6.1. Termin realizacji zaméwienia: planowany termin realizacji przedmiotu umowy w przedziale
czasowym od lutego 2017 r. do czerwca 2017 r., z zastrzezeniem, ze audyt wzorniczy musi rozpoczaé
si¢ w terminie jednego miesigca od zawarcia umowy o dofinansowanie projektu z PARP przez
Zamawiajacego, a okres realizacji projektu nie moze przekraczaé¢ 6 miesiecy liczgc od dnia rozpoczecia
projektu.

6.2.5Szczegélowy harmonogram przeprowadzenia audytu wzorniczego zostanie ustalony przez
Zamawiajacego w konsultacji z wybranym Wykonawca.

6.3. Po zakofczeniu postgpowania ofertowego, Zamawiajacy zawrze z wylonionym Wykonawcg
ZamoOwienia warunkowg umowe na realizacj¢ audytu wzorniczego. Minimalny zakres umowy
warunkowej przedstawiono w zataczniku 3 do zapytania.

6.4. Obowigzywanie umowy warunkowej na realizacj¢ audytu wzorniczego Zamawiajacy uzaleznia od
otrzymania informacji od PARP o przyznaniu dotacji do realizacji projektu zlozonego w ramach
Dziatania 1.4 ,Wz6r na konkurencj¢", I Osi priorytetowej: ,,Przedsiebiorcza Polska Wschodnia”,
Programu Operacyjnego Polska Wschodnia 2014 - 2020.

7. WARUNKI DOPUSZCZAJACE UDZIAL. W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU
DOKONYWANIA OCENY SPEELNIANIA TYCH WARUNKOW.

7.1. O udzielenie zam6éwienia mogg ubiegac si¢ Wykonawcy, ktorzy spelniaja nastgpujgce warunki:

a) Posiadajg niezbedna wiedze¢ i doSwiadczenie: Warunek ten zostanie speniony jezeli
Wykonawca przedstawi udokumentowane doswiadczenie w projektowaniu strategii rozwoju
produktéw (wyrobéw lub ustug) tj. wykaz wykonanych:

* conajmniej trzech projektéw dotyczacych projektowania strategii rozwoju produktow
(wyrob6éw lub ustug) wraz z wdrozeniem na rynek, w ostatnich pieciu latach.
Konieczne jest, aby Wykonawca posiadat doswiadczenie w projektowaniu oraz
wdrazaniu produktéw w trzech réznych branzach gospodarki. W przypadku, gdy
Wykonawca posiada do§wiadczenie w projektowaniu i wdrazaniu produktéw tylko w
jednej branzy, moze by¢ Wykonawca w ramach niniejszego zaméwienia, o ile jest to
branza spozywcza.

Branza Zamawiajgcego: produkcja artykulow spozywezych

Opis sposobu dokonywania oceny spelniania tego warunku:

Zamawiajacy dokona oceny spetniania przez Wykonawce wyzej wskazanego warunku udzialu w
postepowaniu wedtug formuty spelnia/nie spetnia - na podstawie analizy ztozonych przez Wykonawce
dokumentéw (wymég przedstawienia stosownych dokumentéw potwierdzajgcych doswiadczenie
Wykonawcy w realizacji projektu/ustugi dotyczacych projektowania strategii rozwoju produktéow
(wyrobow lub ustug) wraz z wdrozeniem na rynek). Dokumentacja potwierdzajgcg dos§wiadczenie moga
by¢ w szczegdlnosci referencje odbiorcow ustug, przedstawiajace zakres zrealizowanych prac wraz z
osiggnigtymi efektami, o ktérych mowa w pkt. 7.1.a) zapytania ofertowego. Z tresci zalgczonych do
oferty Wykonawcy dokumentéw majacych na celu potwierdzenie spetniania przez niego warunku jak
wyzej wynika¢ ma jednoznacznie, iz Wykonawca ten warunek spetnia.

b) Dysponuja potencjalem technicznym i osobami zdolnymi do wykonania zaméwienia:
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Warunek ten zostanie spetniony jezeli Wykonawca zapewni udziat w realizacji zaméwienia:

* co najmniej dwoch ekspertéw, z ktérych kazdy posiada do§wiadczenie w realizacji co najmniej
trzech projektéw w zakresie projektowania strategii rozwoju produktéw (wyrobéw lub ustug)
tj. przeprowadzit co najmniej trzy projekty w tym zakresie wraz z wdrozeniem na rynek w
ostatnich pigciu latach:

v" konieczne jest, aby co najmniej jeden z ekspertéw posiadat do§wiadczenie w projektowaniu
oraz wdrazaniu produktéw w réznych branzach gospodarki, w tym w branzy spozywczej
(produkcja artykutéw spozywczych)

v" w przypadku, gdy ekspert posiada do§wiadczenie w projektowaniu i wdrazaniu produktéw lub
ustug tylko w jednej branzy, moze by¢ ekspertem w ramach niniejszego zaméwienia o ile jest
to branza spozywcza.

v Wykonawca zapewni, ze co najmniej jeden z wyznaczonych ekspertéw posiada
udokumentowane do§wiadczenie w zakresie wzornictwa.

e Wykonawca zapewni w realizacji zaméwienia udziat zespotu skladajacego si¢ z co najmniej 2
doswiadczonych ekspertéw. Eksperci wskazani przez Wykonawce w wykazie bedg
uczestniczy¢ w wykonaniu przedmiotu zaméwienia.

e Wykonawca przedstawia wykaz ekspertéw spetniajacych ww. warunki oraz dokumenty
potwierdzajace doswiadczenie

Opis sposobu dokonywania oceny spelniania tego warunku:

Zamawiajacy dokona oceny spelniania przez Wykonawce wyzej wskazanego warunku udzialu w
postepowaniu wedtug formutly spetnia/ nie spetnia - na podstawie analizy ztozonych przez Wykonawce
dokument6w, o ktérych mowa w pkt. 7.1.b) zapytania ofertowego (wymog przedstawienia stosownych
dokumentéw potwierdzajacych do$wiadczenie ekspertow w realizacji projektuw/ustugi dotyczacych
projektowania strategii rozwoju produktéw (wyrobéw lub ushug) wraz z wdrozeniem na rynek).
Dokumentacjg potwierdzajacg doswiadczenie moga by¢ w szczegdlnosci referencje odbiorcéw ustug,
przedstawiajace zakres zrealizowanych prac wraz z osiggnietymi efektami. Z tresci zalgczonych do
oferty Wykonawcy dokumentéw majacych na celu potwierdzenie spelniania przez niego warunku jak
wyzej wynika¢ ma jednoznacznie, iz min. 2 ekspertéw ten warunek spetnia.

¢) Powigzania kapitalowe lub osobowe: Zamawiajacy wyklucza mozliwos¢ ztozenia oferty
przez podmioty o ktérych mowa w art. 6c ust. 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu
Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci (Dz.U. z 2007 r,, Nr 42,poz. 275 z p6zn.zm.) tj.
powiagzane z Zamawiajacym osobowo lub kapitatowo.

Przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumiesi¢ wzajemne powigzania  miedzy
Zamawiajacym a Wykonawca polegajace na:

. uczestniczeniu w spétce jako wspdlnik spotki cywilnej lub spotki osobowej;

. posiadaniu udziatéw lub co najmniej 5 % akcji;

. peieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta , pelnomocnika;
. pozostawaniu w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ktéry moze budzi¢ uzasadnione

watpliwosci co do bezstronnos$ci w wyborze wykonawcy, w szczegblnosci pozostawaniu w
zwigzku malzefskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej,
pokrewiefistwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub w stosunku
przysposobienia, opieki lub kurateli.

Opis sposobu dokonywania oceny spelniania tego warunku:

Zamawiajacy dokona oceny spetniania przez Wykonawce wyzej wskazanego warunku udziahi w
postepowaniu wedtug formuly speinia/ nie speilnia - na podstawie analizy zlozonego przez
Wykonawcg o§wiadczenia, o ktérym mowa w pkt. 7.1.c) zapytania ofertowego. Z tresci zatagczonego do
oferty Wykonawcy o$wiadczenia majacego na celu potwierdzenie spelniania przez niego warunku jak
wyzej wynika¢ ma jednoznacznie , iz Wykonawca ten warunek spetnia.
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W przypadku zlozenia oferty przez Wykonawce powigzanego kapitalowo lub osobowo z
Zamawiajacym, zostanie on wykluczony z udzialu w postgpowaniu.

7.2 W przypadku braku ktéregokolwiek z wymaganych o$§wiadczen, wykazow i/lub dokumentéw o
ktérych mowa w pkt. 7.1 lit. a, b, ¢ lub zalaczenie ich w niewlasciwej formie lub niezgodnie z
wymaganiami okreslonymi w zapytaniu ofertowym, w szczegdlno$ci w punktach 7.1, 8, 10 bedzie
skutkowalo odrzuceniem oferty.

7.3 Z tytulu odrzucenia oferty Wykonawcy nie przystuguje zadne roszczenie wobec Zamawiajgcego.

8. WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW, JAKIE MAJA DQSTARCZYC
WYKONAWCY W CELU POTWIERDZENIA SPEENIANIA WARUNKOW UDZIALU W
POSTEPOWANIU.

8.1. Wykaz dokumentéw wymaganych przez Zamawiajacego, potwierdzajgcych spelnianie
warunkdéw udzialu w postepowaniu, o ktérych to warunkach jest mowa w pkt. 7 zapytania
ofertowego:

1. W celu potwierdzenia spetniania przez Wykonawce warunku udzialu w postgpowaniu
dotyczacego wiedzy i doswiadczenia (pkt. 7.1. a), Wykonawca przystepujacy do
postgpowania zobowigzany jest dolgczy¢ do-swojej oferty wykaz wykonanych co
najmniej trzech projektéw dotyczacych projektowania strategii rozwoju produktéw
(wyrobéw lub ushug) wraz z wdrozeniem na rynek, w ostatnich pieciu latach wraz z
zataczeniem stosownych dokumentéw potwierdzajacych doswiadczenie Wykonawcey
(np. referencje). Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ zilozenia przez Wykonawce
dokumentéw, o ktérych mowa powyzej w formie kopii potwierdzonych za zgodnosé
z oryginalem przez osobeg/osoby uprawniong(e) do reprezentacji Wykonawcy.

2. W celu wykazania spelniania przez Wykonawce warunku udzialu w postepowaniu
dotyczacego potencjatu technicznego i oséb zdolnych do wykonania zamdéwienia (pkt.
7.1. b), Wykonawca przystepujacy do postgpowania zobowiazany jest dotgczy¢ do
swojej oferty wykaz co najmniej 2 ekspertéw, ktorzy beda uczestniczyé w
wykonywaniu zamodwienia, posiadajacych do$wiadczenie w realizacji co najmniej
trzech projektéw dotyczacych projektowania strategii rozwoju produktéw (wyrobow
tub ustug) wraz z wdrozeniem na rynek, w ostatnich pieciu latach wraz z zalgczeniem
stosownych dokumentdéw potwierdzajacych do$wiadczenie (np. referencje). Zgodnie z
zapisami pkt 7.1. lit b) konieczne jest, aby co najmniej jeden z wykazanych ekspertéw
posiadat doswiadczenie w projektowaniu oraz wdrazaniu produktéow w roéznych
branzach gospodarki, w tym w branzy zamawiajgcego (branza spozywcza, produkcja
artykutdow spozywczych) oraz aby co najmniej jeden z wyznaczonych ekspertow
posiadal udokumentowanie doswiadczenie w zakresie wzornictwa. Zamawiajgcy
dopuszcza mozliwos¢ ztozenia przez Wykonawce dokumentéw, o ktérych mowa powyzej
w formie kopii potwierdzonych za zgodno$¢ z oryginalem przez osobe/osoby
uprawniong(e ) do reprezentacji Wykonawcy.

3. W celu potwierdzenia spelniania przez Wykonawce warunku udzialu w postepowaniu

dotyczacego powigzania kapitalowego lub osobowego (pkt. 7.1. ¢}, Wykonawca
przystepujacy do postepowania zobowigzany jest dotgczy¢ do swojej oferty oswiadczenie o
braku powiazan kapitalowych lub osobowych miedzy Wykonawcg a Zamawiajacym

o

2z

(zatagcznik nr 2 do zapytania ofertowego). Oswiadczenie musi byé podpisane przez
osobe/osoby uprawniong(e ) do reprezentacji Wykonawcy.
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4. Oswiadczenie o ilo$ci uméw warunkowych zawartych w ramach przedmiotowego konkursu

1.4 ,,Wz6r na konkurencj¢" na dzien ztozenia oferty wraz z oswiadczeniem, iz w przypadku
wyboru zlozonej oferty Wykonawca posiada potencjal niezbedny do nalezytego $wiadczenia
wszystkich zawartych umdéw (w tym umowy zawartej z Zamawiajacym) oraz zapewnia ich
realizacje przez osoby posiadajace niezbedne kwalifikacje (zatacznik nr 1 formularz ofertowy
pkt. ITl. podpunkt 4).

5. Oswiadczenie o ilosci ustug planowanych do realizacji przez kazdego z ekspertéw
wskazanych w ofercie wraz z o§wiadczeniem Wykonawcy, iz kazdy z ekspertéw posiada
mozliwo$¢ zrealizowania ushug w ramach wszystkich zgloszonych projektow (zatgczniki nr 1
formularz ofertowy pkt. III. podpunkt 5).

8.2. Wykazy, oktérych mowapkt. 8.1 ppkt.1 i 2 zatgczone przez Wykonawce do oferty muszg
zawiera¢ minimum nastgpujace informacje: rok wykonania uslugi, nazwe zamawiajacego,
okres$lenie branzy ktérej dotyczyla usluga oraz zakres zrealizowanych prac wraz z
osiggnietymi efektami. '

8.3. Wykonawca powinien wzig¢ pod uwage, ze zgodnie z kryteriami merytorycznymi
stanowigcymi zalacznik do Regulaminu konkursu, w ramach Programu Operacyjnego Polska
Wschodnia 2014-2020, Os. Priorytetowa 1: Przedsigbiorcza Polska Wschodnia, Dzialanie 1.4
Wz6r na konkurencje I Etap, w przypadku, gdy ten sam podmiot jest wskazany jako Wykonawca
w innych projektach w ramach Dziatania, w trakcie oceny bierze sie pod uwage mozliwosci
Wykonawcy do zrealizowania ustug w ramach wszystkich zgloszonych projektéw. W przypadku,
gdy ten sam ekspert jest wskazany jako ekspert w innych projektach w ramach Dziatania, w
trakcie oceny bierze si¢ pod uwage mozliwosci eksperta do zrealizowania ustug w ramach
wszystkich zgloszonych projektow.

9. KRYTERIA WYBORU

9.1. Rozpatrywane beda jedynie oferty spelniajace WARUNKI DOPUSZCZAJACE UDZIAL W
POSTEPOWANIU okreslone w pkt. 7.1 i udokumentowane zgodnie z wymogami wskazanymi w
pkt. 8.

9.2. Kryteria wyboru ofert i ich znaczenie:
Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy bedzie kierowac sig nastepujacymi kryteriami
i ich znaczeniem oraz w nastgpujacy sposob bedzie ocenia¢ oferty w poszczegdluych kryteriach.

KRYTERIUM I:
Cena —- 80 %

KRYTERIUM II:
Termin rozpocz¢cia andytu wzorniczego wraz z opracowaniem strategii wzorniczej —20 %

a) zamawiajacy dokona oceny poszczegolnych ofert w kryterium I:
Cena 80 % - z zastosowaniem ponizszych zasad:

9.3 Sposab oceny ofert. /\4 \
[

najnizsza oferowana cena brutto
C= x 80 pkt.
cena brutto oferty badanej Firma Produkcyjno-Handlowo-Ustugowa
“POLA”

Jan Krzyszczak
Stasin 34, 21-030 Motycz
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Oferta w kryterium I moze uzyska¢ maksymalnie 80 punktow.
Wszystkie obliczenia dokonywane sg z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku.

b) Zamawiajacy dokona oceny poszczegdlnych ofert w Kryterium II: Termin rozpoczecia audytu
wzorniczego wraz z opracowaniem strategii wzorniczej: 20% - stosujgc ponizsze zasady:

Wykonawca, ktdry zaoferuje termin rozpoczgcia audytu wzorniczego wraz z opracowaniem strategii
wzorniczej uzyska:

- 20 pkt. za zdeklarowanie przez Wykonawce, Ze rozpoczecie audytu wzorniczego nastgpi w terminie
do 5 dni kalendarzowych od dnia podpisania przez Zamawiajacego umowy o dofinansowanie projektu.
- 10 pkt. za zdeklarowanie przez Wykonawce, Ze rozpoczecie audytu wzorniczego nastapi w terminie
od 6 do 14 dni kalendarzowych od dnia podpisania przez Zamawiajacego umowy o dofinansowanie
projektu. i

- 5 pkt za zdeklarowanie przez Wykonawce, Ze rozpoczecie audytu wzorniczego nastapi w terminie od
15 do 21 dni kalendarzowych od dnia podpisania przez Zamawiajgcego umowy o dofinansowanie
projektu.

- 0 pkt. za zadeklarowanie przez Wykonawcg, Ze rozpoczgcie audytu wzorniczego nastapi w terminie
powyzej 21 dni kalendarzowych od dnia podpisania przez Zamawiajacego umowy o dofinansowanie
projektu.

Wykonawca przedstawia informacje co do terminu rozpoczgcia audytu wzorniczego wraz z
opracowaniem strategii wzorniczej w Formularzu ofertowym. Oferta w kryterium II moze uzyskaé
maksymalnie 20 punktéw.

9.4 Punkty uzyskane przez ofert¢ w ocenie oferty za Kryterium I zostang dodane do punktéw
uzyskanych przez nig w ocenie oferty Kryterium II. Na tej podstawie zostanie obliczona lgczna ocena
oferty. Oferta w lacznej ocenie moze uzyska¢ Maksymalnie 100 pkt.

10. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERT

10.1. Wymagania podstawowe:
e oferta powinna by¢ sporzadzona na druku FORMULARZ OFERTOWY (Zatacznik nr 1).
e oferent ponosi wszelkie koszty zwigzane z opracowaniem i ztozeniem oferty, niezaleznie od
wyniku postepowania.
e do oferty musza by¢ =zalaczone wszystkie dokumenty wymagane odpowiednimi
postanowieniami zapytania ofertowego oraz przedstawionymi przez Zamawiajgcego wzorami
- zalgcznikami, a w szczegdlnosci zawiera¢ wszystkie informacje i dane o ktérych mowa w pkt.
7.1 oraz 8.1 zapytania.
e oferta powinna by¢ wazna co najmniej 30 dni od dnia uptywu terminu sktadania ofert.
e nie dopuszcza si¢ skladania ofert wariantowych.
zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci skladania ofert czgsciowych. Zamoéwienie nie jest
podzielone na czgsci -w zwiazku z tym oferta musi obejmowacé catosé przedmiotu zamowienia.
10.2. Cena:
e oferta powinna by¢ podana w polskich ztotych (PLN) i musi zawieraé ceng netto i brutto.
e cena przestawiona w ofercie powinna zawiera¢ pelny koszt dla Zamawiajacego.
10.3. Forma oferty.
o oferta powinna by¢ sporzadzona w jezyku polskim, w formie pisemnej, na druku
FORMULARZ OFERTOWY (Zatacznik nr 1).
¢ oferte nalezy sporzadzi¢ w formie pisemnej w sposéb czytelny i przejrzysty.
10.4. Tryb udzielania wyjasnieni do oferty.

Firma Produkeyjno-Hand
- lowo-Ust
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e kazdy Oferent ma prawo zwrdci€ si¢ do Zamawiajacego o wyjasnienie tresci przedmiotowego
zapytania ofertowego. :

e 0sobg uprawniong do kontaktéw w sprawie zapytania ofertowego jest: Robert Krzyszczak —
email: biuro@polasp.eu

10.5. Wykonawca moze ztozy¢ jedng oferte (tylko z jedng ostateczng ceng); ztozenie przez Wykonawce
wiecej niz jednej oferty lub oferty zawierajacej rozwiazania alternatywne lub wariantowe (w tym tzw.
oferty wariantowej), a takze nie wypelnienie przez Oferenta specyfikacji w zakresie wskazanym we
wzorze formularza ofertowego- spowoduje odrzucenie ofert ztozonych przez tego Wykonawce.

10.6. Oferta musi by¢ podpisana przez Wykonawce (wskazane, by byla rowniez opieczetowana) lub
przez osobg(y) uprawniona(e) oraz oznaczona co do nazwy i adresu Wykonawcy np. przez opatrzenie
oferty pieczgcig firmowa. Przez osobg(y) uprawniong(e) nalezy rozumieé odpowiednio:

a) osobe(y), ktora(e) zgodnie z aktem rejestracyjnym, wymaganiami ustawowym i oraz
odpowiednimi przepisami jest uprawniona do reprezentowania Wykonawcy, w obrocie
gospodarczym;

b) pelnomocnika lub pelnomocnikéw Wykonawcy , ktérym pelnomocnictwa udzielita(y)
osoba(y), o ktérej(ych) mowa w 10.6.a). Pelnomocnictwo (kopia potwierdzona za zgodno$¢ z
oryginalem) musi zosta¢ zalaczona do oferty.

10.7. Do oferty muszg by¢ zataczone wszystkie dokumenty wymagane odpowiednimi postanowieniami
zapytania ofertowego oraz przedstawionymi przez Zamawiajacego wzorami: zatgcznikami, a w
szczegdlnosci zawiera¢ wszystkie informacje i dane.

11. TERMIN I SPOSOB ZE.OZENIA OFERTY

11.1. Termin ztozenia oferty uptywa w dniu 30.09.2016r. godzinie 16:00 (decyduje data wpltywu)

11.2. Sposob skiadania ofert: osobiscie lub drogg pocztowa.

11.3. Miejsce skladania ofert: Oferte nalezy zlozyé w siedzibie FIRMA PRODUKCYJINO-
HANDLOWO-USLUGOWA *’POLA’’ JAN KRZYSZCZAK, Stasin, 21-030 Motycz, w zamknietej
kopercie z informacja: ,,Oferta na przeprowadzenie audytu wzorniczego i opracowanie strategii
wzornicze. Nie otwiera¢ przed uplywem terminu: 30.09.2016r., godz. 16:00”.

12. MIEJSCE REALIZACJI ZAMOWIENIA:

12.1. Audyt przeprowadzany bedzie w siedzibie: FIRMA PRODUKCYJNO-HANDLOWO-
USLUGOWA ’POLA’’ JAN KRZYSZCZAK, Stasin 34, 21-030 Motycz.

13. INFORMACJA O UPUBLICZNIENIU ORAZ WYBORZE NAJKORZYSTNIEJSZEJ
OFERTY

13.1 Informacja o niniejszym zapytaniu zamieszczona zostata na stronie internetowej przedsiebiorstwa
www.piekarniapola.pl oraz na stronie Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci
http://www.parp.gov.pl/zamowienia~1420.

13.2 Informacja o wyborze najkorzystniejszej oferty zostanie umieszczona na stronie internetowej
przedsigbiorstwa oraz przestana droga e-mailowa do podmiotéw bioracych udziat w postepowaniu.
13.3 Zamawiajacy sporzadzi pisemny protokét z wyboru najkorzystniejszej oferty.

14. SPOSOB UZYSKANIA INFORMACJI DOTYCZACYCH PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

14.1 Szczegbtowe informacje dotyczace przedmiotu zaméwienia mozna uzyskaé osobiscie w siedzibie
firmy od poniedziatku do pigtku w godzinach od 8.00 do 15.00 badZ pod numerem telefonu +48 503 088
360. Osoba upowazniona do udzielenia informacji o postgpowaniu — Robert Krzyszczak.

15. INFORMACJE DODATKOWE

Firma Produkcyjno-Handiowo-Usf
“POL 53 '
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15.1 Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do nie wybrania zadnej z ofert ztozonych w odpowiedzi na
niniejsze zapytanie.
15.2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postgpowania bez podania przyczyn.

16. ZALACZNIKI DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO

16.1. Zatgcznik nr 1 — Formularz ofertowy.
16.2. Zatgcznik nr 2 — O$wiadczenie o braku powigzan kapitalowych lub osobowych.
16.3. Zatgcznik nr 3 — Zakres minimalny umowy warunkowej na realizacje audytu wzorniczego.

Firma Produkcyjno-Handlowo-Ustugowa
“POLA”
Jan Krzyszczak
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ZAXL.ACZNIK NR 1.
FORMULARZ OFERTY
Miejscowosc, data
Nazwa Oferenta;
Adres siedziby:
Telefon do kontaktu: '
e-mail do kontaktu:
OFERTA CENOWA

W odpowiedzi na zapytanie ofertowe z dnia 22.09.2016r. dotyczace realizacji zaméwienia w postaci
przeprowadzenia audytu wzorniczego wraz z opracowaniem Strategii Wzorniczej dla
firmy: FIRMA PRODUKCYJNO-HANDLOWO-USLUGOWA ’POLA” JAN KRZYSZCZAK,
skfadam/y nastepujaca oferte dotyczaca realizacji zadan wskazanych w zapytaniu ofertowym:

L.p. Uszczegoélowienie
Zakres Strategii Wzorniczej dzialan w ramach
(raportu z przeprowadzonego
audytu) (specyfikacja /

metodologia)

wskazanego zakresu

Ekspert
3 ial Wartosé
odpowiedzialny Wartosé brutt
netto (PLN) (PLN)

1. Ogélna charakterystyka firmy
Zamawiajacego zawierajgca
analize wzornicza
przedsiebiorstwa w zakresie
produktéw, technologii,
struktury organizacyjnej,
proceséw komunikacji z
klientem, dzialan
marketingowych firmy.

2. Ogélny opis otoczenia
Zamawiajacego w zakresie
designu zawierajacy co
najmniej informacje odno$nie
charakterystyki klientéw, opis
gléwnych konkurentow, opis
trendéw rynkowych.

3. Okreslenie kluczowych w
kontekscie Zamawiajgcego
trendéw branzowych,
spolecznych i technologicznych
o duzym potencjale wplywu na
rynek Zamawiajacego

Firma Produkcyjno-Hand!owo~
“POLA”
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4, Ocena poziomu wykorzystania
wzornictwa w firmie
Zamawiajacego oraz jej
potencjalu w tym zakresie

5. Zdefiniowanie probleméw
wzorniczych w firmie
Zamawiajacego przy czym
problemy te moga dotyczyé
zaréwno produktu, jak i innych
proceséw biznesowych w firmie

6. Rekomendacje dalszych
szczegélowych dzialan dla
Zamawiajacego

Calkowita wartoS€ oferty netto (PLIN) i ..ot ts sttt s s e ieenens

Calkowita cena brutto (PLN) z tytulu realizacji calego przedmiotu zaméwienia, w zakresie
zgodnym z opisem przedmiotu zaméwienia zawartym w zapytaniu ofertowym z dnia 22.09.2016
o WYTIOSE coiviuiiciirenseneneineceetneeesataesasssnssssssasesacassesnassesnsasesssssssssensssnessassensonn

(STOWIIE! ..ottt ettt ne e be st e e et eneeneaneeeeaeeeeeeresseesenns )

Termin rozpoczecia audytu wzorniczego wraz z opracowaniem strategii wzorniczej:

Zobowigzuje/my si¢ do rozpoczecia audytu wzorniczego wterminie do ........oeveveeecevruiannn. (stownie:
) od dnia podpisania umowy o dofinansowanie Projektu przez

Zamawiajgcego.

I¥T1. Oswiadczenia

1. Oswiadczam/y, iz zapoznalem/ lismy si¢ z warunkami zapytania ofertowego 1 nie
wnosz¢/imy do niego Zadnych zastrzezen oraz zdobylem/liSmy konieczne informacje i
wyjasnienia do przygotowania oferty.

Oswiadczam/y iz uwazam/y si¢ za zwigzanego/ych oferta przez okres 30 dni

kalendarzowych liczac od dnia uptywu terminu skladania ofert. Oferte niniejsza sktadamy

na ... kolejno ponumerowanych stronach.

3. Oswiadczam/y iz w przypadku wyboru przez Zamawiajacego niniejszej oferty zobowigzuje/y
si¢ do podpisania umowy warunkowej na realizacj¢ przedmiotowego zamdéwienia, w terminie
i miejscu wskazanym przez Zamawiajgcego.

4. Oswiadczam/y iz ilo§¢ uméw warunkowych zawartych w ramach przedmiotowego konkursu 1.4.
,»Wz0r na konkurencje¢” na dzien zlozenia oferty wynosi ...... oraz o$wiadczam/y, iz w
przypadku wyboru zlozonej oferty posiadam/y potencjat niezbedny do nalezytego $wiadczenia
wszystkich zawartych uméw (w tym umowy zawartej z Zamawiajacym) oraz zapewniam/y ich
realizacje przez osoby posiadajace niezbedne kwalifikacje

5. Oswiadczam/y iz ilo$¢ ustug planowanych do realizacji w ramach przedmiotowego konkursu
1.4.,,Wz6r na konkurencje” przez:

- eksperta nr 1 wynosi: ......

- eksperta nr 2 wynosi: .......

oraz oswiadczam/y iz kazdy z ekspertéw posiada mozliwo$é zrealizowania usthug w ramach
wszystkich zgloszonych projektow.

6. Wszystkie informacje zamieszczone w zlozonej ofercie sg aktualne i prawdziwe oraz speliam/y
wszelkie warunki wymagane zapytaniem ofertowym.

g
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Zataczniki:
Zalacznik 1la Wykaz
Zalacznik 2 Oswiadczenie o braku powigzan

czytelny/e podpis/y) Wykonawcy lub osoby
(osob) uprawnionej(ych) do reprezentacji
Wykonawcy/ imienna(e)pieczg tka(i)

Firma Produkcyjno-HandIowo-Usfugowa
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Jan Krzyszczak
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ZALACZNIK NR 2. OSWIADCZENIE O BRAKU POWIAZAN KAPITALOWYCH LUB
OSOBOWYCH

Piecze¢ Wykonawcy Miejscowo$é i data

Oswiadczenie

Nawigzujac do zapytania ofertowego z dnia 22.09.2016r. ja, nizej podpisany/a
(imig i nazwisko osoby uprawnionej do reprezentowania Wykonawcy)
dzialajac w imieniu i na rzecz:

(dane Wykonawcy -pelna nazwa i adres firmy)

os$wiadczam, ze:

Wykonawca nie jest powigzany osobowo lub kapitalowo z Zamawiajacym, tzn. nie wystepuja zadne
powiazania kapitatowe lub osobowe w rozumieniu wzajemnych powigzati miedzy Zamawiajacym lub
osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajacego lub osobami
wykonujacymi w imieniu Zamawiajgcego czynnosci zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem
procedury wyboru Wykonawcy a Wykonawca, polegajace w szczegélnosci na:

. uczestniczeniu w spotce jako wspdlnik spotki cywilnej lub spétki osobowej,

. posiadaniu udziatléw lub co najmniej 5 % akcji,

. pelnieniu funkeji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta, pelnomocnika,
. pozostawaniu w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ktéry moze budzié uzasadnione

watpliwosci co do bezstronnosci w wyborze wykonawcy, w szczegdlnosci pozostawaniu w
zwiazku matzefiskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej,
pokrewiefistwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub w stosunku
przysposobienia, opieki lub kurateli.

...........................................................................................

czytelny/e podpis/y) Wykonawcy lub osoby
(oséb) uprawnionej(ych) do reprezentaciji
Wykonawcy/ imienna(e)pieczg tka(i)

Firma Produkeyjno-Handlowo-Ustugowa
“POLA”
Jan Krzyszczak
Stasin 34, 21-030 Motycz

NIP 7130001438, REGON 430016494

I4




|~

| Poiska Wschaodnia

Fundusze Unia Europejska
Eu rope}skie PARP @ Europejski Funduse

Reswaiu Regionalnego

ZALACZNIK NR 3.

Zakres minimalny umowy warunkowej na realizacj¢ audytu wzorniczego

Umowa warunkowa bedzie w szczeg6lnosci uwzgledniad:

1.

10.

11.

12.

Opis dziatan planowanych do realizacji w ramach audytu wzorniczego z uwzglednieniem
harmonogramu i miejsca ich realizacji;

Planowany termin rozpoczgcia i zakosniczenia audytu wzorniczego oraz opracowania strategii
wzorniczej;

Informacje¢ o zespole wykonawcy realizujagcym audyt oraz opracowujacym strategie wzornicza
wraz z przypisaniem osob do poszczegdlnych dziatan;

Informacje o osobach wyznaczonych ze strony wnioskodawcy do wspdlpracy przy realizacji
audytu i opracowania strategii wzorniczej;

Wynagrodzenie przystugujace wykonawcy za realizacj¢ dziatan zwigzanych z
przeprowadzeniem audytu oraz opracowaniem strategii wzorniczej;

Kwestie przeniesienia na wnioskodawce autorskich praw majatkowych i praw zaleznych do
wszelkich utworéw powstalych w zwiazku z przeprowadzeniem audytu wzorniczego i
opracowaniem strategii wzorniczej;

Zobowigzanie wykonawcy do udziatu jego przedstawiciela w posiedzeniu Panelu Ekspertow w
terminie wyznaczonym przez PARP, zgodnie z Regulaminem konkursu do Etapu I dziatania 1.4
,»Wz0r na konkurencj¢” POPW;

Zobowigzanie wykonawcy do opracowania strategii wzorniczej zgodnie z wymogami
okreslonymi w Regulaminie konkursu do Etapu I dzialania 1.4 ,,Wz6r na konkurencje” POPW;

Zobowigzanie wykonawcy do uzgodnienia ostatecznej wersji strategii wzornicze] z
wnioskodawcg;

Zobowigzanie wykonawcy do uwzglednienia uwag do strategii wzorniczej zgloszonych przez
PARP;

Warunek uzalezniajacy obowiazywanie umowy od umieszczenia projektu wnioskodawcy na
liscie projektow spehniajgcych kryteria formalne i zakwalifikowanych do oceny merytorycznej
opublikowanej na stronie internetowej PARP albo warunek uzalezniajacy obowigzywanie
umowy od otrzymania informacji od PARP o przyznaniu dofinansowania. Do czasu zawarcia
umowy o dofinansowanie wnioskodawca realizuje projekt na wlasne ryzyko;

Zobowigzanie wykonawcy do realizacji ustugi doradczej zgodnie z zasadami dzialania 1.4
,» Wz0r na konkurencje¢” POPW.

Firma Produkcyjno-Handlowo-Ustugowa
“POLA”
Jan Krzyszczak
Stasin 34, 21-030 Motycz

NIP 7130001438, REGON 430016494 f




